
 LAUFEN CLEANET RIVA
KURZANLEITUNG



2

Bestimmungsgemässe Verwendung
Das Laufen Dusch-WC reinigt den Gesässbereich und mit der Lady-Dusche auch den 
weiblichen Intimbereich. Nicht zulässig sind davon abweichende Anwendungsmöglich-
keiten. Glühende Zigaretten oder andere brennende Gegenstände dürfen nicht in die 
WC-Keramik geworfen werden. Laufen übernimmt keine Haftung für Schäden, die ent-
stehen, weil das Gerät falsch angeschlossen, unsachgemäss bedient oder nicht bestim-
mungsgemäss  verwendet wurde.

Menschen mit körperlichen, sensorischen oder geistigen Einschränkungen sowie mit dem 
Gerät völlig unvertraute Personen (insbesondere Kinder) dürfen das Dusch-WC nur unter 
 Beaufsichtigung bzw. Anweisung einer verantwortlichen Person benutzen.

Warnhinweise / Vorsichtsmassnahmen (Ihre Sicherheit)
Nehmen Sie nie ein defektes Gerät oder ein Gerät mit schadhafter Zuleitung in Betrieb. 
Schlies sen Sie das Gerät ausschliesslich an Spannungen gemäss den Angaben in der 
Bedienungs anleitung an. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung 
(www.laufen-cleanet.com) unter Punkt 13, Technische Daten  Laufen Cleanet Riva.

Kontrollieren Sie regelmässig, ob alle Funktionen normal ausgeführt werden. Sollte der  
Verdacht bestehen, dass das Gerät defekt sein könnte, trennen Sie es sofort vom Strom-
netz und setzen Sie sich mit dem  Laufen Kunden dienst in Verbindung. 

Öffnen Sie das Gerät nicht selbst und setzen Sie es nicht selbst instand. Installieren Sie 
nichts Zusätzliches und nehmen Sie keine Modifikationen vor. Das Gerät weist strom-
führende Bestandteile auf. Daher kann das Öffnen lebensgefährlich sein! 

Reparaturen, die nicht fachgemäss durchgeführt werden, können gefährliche Unfälle, 
Betriebsstörungen sowie Beschädigungen am Gerät und der Einrichtung zur Folge haben. 
Deshalb  müssen Reparaturen immer von ausgebildeten und dafür zugelassenen Fach-
personen mit  originalen Ersatz- und Zubehörteilen vorgenommen werden.

Es darf nur originales Elektroanschluss-, Wasseranschluss- und Ersatzteilmaterial   
verwendet werden. 

 SICHERHEITS- UND WARNHINWEISE
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Beachten Sie bei einer Betriebsstörung am Gerät oder im Falle eines Reparatur auftrages 
die Hinweise in der Bedienungsanleitung unter Punkt 11, Störungsbehebung. Wenden Sie 
sich bei Bedarf an den  Laufen Kunden dienst.

Jede Person empfindet Temperaturen unterschiedlich. Deshalb sollten Sie jeweils vor  
der Benutzung des Dusch-WCs die Einstellung der Wasser temperatur  über prüfen. 

Als Benutzer oder Betreiber dürfen Sie das Gerät nur so weit warten oder bedienen, 
wie es online unter www.laufen-cleanet.com verfügbaren Bedienungsanleitungen  
beschrieben wird.

Zum Betrieb Ihres  Laufen Dusch-WCs darf kein Regen- oder Grauwasser sowie kein 
voll  entsalztes Wasser,  sondern nur Trinkwasser verwendet werden.

Für die Reinigung und Pflege sowie die Entkalkung nur original Laufen oder durch  
 Laufen empfohlene Produkte verwenden. Bei Verwendung anderer Produkte wird 
jede Haftung  abgelehnt.

Die thermische Reinigung wird mit heissem Wasser durchgeführt:  
 Achtung, Verbrühungsgefahr! Setzen Sie sich während der  thermischen  
Reinigung auf keinen Fall auf das  Dusch-WC.

Die Konformitätserklärung finden Sie online unter www.laufen-cleanet.com
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Öffnung Geruchsfilter
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Folgende Funktionen sind über 
den Controller steuerbar:

Controller mit 
Drehknopf

Controller Beschreibung

Wahl des  
Benutzerprofils

Durch Drehen des Controllers können Sie 4 gespeicherte Benutzer-
profile anwählen. Wenn Sie auf dem Dusch-WC sitzen, können Sie  
den  Drehknopf auf der rechten Seite nach vorne drehen. Sie  spüren 
dabei eine Rasterung. Bei jeder Rasterung wird das Benutzer profil  
um eins erhöht. Wenn Sie kein Benutzer profil auswählen, ist automa-
tisch das Grund profil aktiv.

Start und Stopp 
des Duschvorgangs

Wenn Sie auf dem Dusch-WC sitzen, können Sie den  Drehknopf auf  
der rechten Seite kurz drücken, um die Gesäss-Dusche zu starten. 
Mit der separaten Taste unter dem Drehknopf starten Sie die Lady-
Dusche. Ein weiteres Drücken stoppt den Duschvorgang.

Strahlstärke Drehen Sie den  Drehknopf nach vorne, um die  Strahlstärke  
zu erhöhen. Drehen Sie den  Drehknopf nach hinten, um die  
 Strahlstärke zu reduzieren.

Duschstrahl position Drücken Sie den  Drehknopf und drehen Sie ihn gleichzeitig  
nach vorne, um den Duschstrahl nach vorne zu bewegen.
Drücken Sie den  Drehknopf und drehen Sie ihn gleichzeitig  
nach hinten, um den Duschstrahl nach hinten zu bewegen.

CONTROLLER MIT DREHKNOPF
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Durch Drücken des Startknopfs rechts oben  aktivieren Sie die Touchscreen-Fern be-
dienung. Bei der ersten Aktivierung führt Sie ein Inbetriebnahmeprogramm durch die wich-
tigsten Einstellungen. Möglicherweise hat der Sanitärinstallateur diese nach der Montage 
bereits vorgenommen. Sobald Sie auf dem Dusch-WC sitzen, kann das Gerät über die 
Fern bedienung bedient werden.

Sobald Sie sich auf das Laufen Dusch-
WC setzen, wird die Geruchsabsaugung
aktiviert, die Sie über die Fernbedienung
jederzeit ausschalten können.

Fernbedienung Beschreibung

schwarzes  
Symbol

Funktion ist inaktiv / wird nicht genutzt.

weisses Symbol  Funktion ist aktiv / wird genutzt.

Fernbedienung

Geruchs absaugung

FERN BEDIENUNG

GERÄT STARTEN
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Nach Ihrem WC-Gang können Sie die
Gesäss-Dusche über das entsprechende
Symbol auf der Fernbedienung oder
durch kurzes Drücken auf den Controller
starten.

Die Lady-Dusche wird entweder durch 
Drücken des entsprechenden Symbols auf 
der Fernbedienung oder durch Drücken 
der separaten Taste unter dem Drehknopf 
ausgelöst.

Fernbedienung Controller

Gesäss-Dusche

Lady-Dusche

Stopp

Strahlstärke plus

Strahlstärke minus

Duscharm vor

Duscharm zurück

Power-Dusche

gedrückt halten

GESÄSS-DUSCHE UND LADY-DUSCHE
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LED-ANZEIGE

Auf der Unterseite des Geräts befindet sich  
die LED-Anzeige, die Licht auf den Boden  
wirft. Sie bietet Orientierung beim nächtlichen  
WC-Gang und informiert über erforder liche 
Wartungen oder mögliche  Störungen an Ihrem 
Dusch-WC.

 LED-Anzeige

 LED-Anzeige Information Beschreibung

weiss Normalbetrieb Alles in Ordnung.

rot Pflegehinweis Bitte aktivieren Sie die Fern bedienung 
für  weitere  Infor mationen.

rot blinkend Störungshinweis Bitte kontaktieren Sie uns über die Service-
Hotline und halten Sie Ihre Fern bedienung 
für  weitere  Informationen bereit.

weiss wechsel-
blinkend

Pflegeprogramm 
aktiv

Wenn die weisse LED-Anzeige im Wechsel blinkt, ist 
die Entkalkung oder die thermische Reinigung aktiv.
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Das Laufen Dusch-WC erlaubt Ihnen 
die Speicherung 4 individueller 
Benutzerprofile. Drücken Sie «Dusch-
einstellungen». Sie gelangen zuerst  
zu den  Einstellungen für die Gesäss-
Dusche.

Fernbedienung

Duscheinstellungen

Gesäss-Dusche

Lady-Dusche

speichern

EINST. GESÄSSDUSCHE

20 s

In diesem Menü können Sie die Strahl-
stärke, die Position des Duschstrahls,  
die Duschzeit sowie die Duschtemperatur 
nach Ihren persönlichen Wünschen ein  -
stel len. Ausserdem können Sie die pul-
sierende und oszillierende Funktion sowie 
die Geruchsabsaugung aktivieren oder 
deaktivieren.

BENUTZERPROFILE
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EINST. LADY-DUSCHE

20 s

Durch Drücken des entsprechenden Symbols 
gelangen Sie in das Menü « Einstellungen  
Lady-Dusche », in dem Sie ebenfalls die Strahl-
stärke, die Position des Duschstrahls und die 
Duschzeit anpassen können. Zudem können  
Sie die pulsierende und oszillierende Funktion  
aktivieren oder deaktivieren. Die Einstellungen 
zu Duschtemperatur und Geruchsabsaugung  
sind identisch mit den Einstellungen der 
Gesäss-Dusche. 

Nach Auswahl Ihrer persönlichen Ein-
stellungen können Sie Ihre Anpassungen 
sichern. Drücken Sie « speichern » und  
wählen Sie eines der 4 Benutzerprofile 
( I – IIII ) oder das Grundprofil ( 0 ) an.

Fernbedienung

Grundprofil

Benutzerprofil 1

Benutzerprofil 2

Benutzerprofil 3

Benutzerprofil 4
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SITZ UND DECKEL ENTNEHMEN

Zur besseren Reinigung des  Dusch-WC 
kann die Sitz-Deckel-Einheit ganz einfach 
ab genommen werden, indem Sie Sitz und 
Deckel nach oben klappen und beide Teile 
senkrecht (rund 85 ° zur Keramik) aus dem 
Scharnier ziehen.

WICHTIGE REINIGUNGSHINWEISE
Vermeiden Sie pulverförmige, ätzende, konzentriert chlorhaltige und abrasive  
Reinigungsmittel sowie kratzende Schwämme, Stahlwolle und Stahlreiniger.

REINIGUNG UND PFLEGE
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Fernbedienung Beschreibung

Thermische  
Reinigung

Mit der thermischen Reinigung wird das gesamte wasserführende 
System Ihres Dusch-WC mit heissem Wasser gereinigt und von Bak-
terien und Keimen befreit. Das Gerät informiert Sie mit rot leuch tender 
 LED-Anzeige und entsprechender Serviceinfo auf der Fern bedienung, 
dass eine thermische Reinigung durchgeführt werden muss. Entspre-
chende Hinweise auf der Fernbedienung führen Sie durch das Programm.

Entkalkung Mit dem Entkalkungsprogramm werden alle wasserführenden Teile 
entkalkt. Das Gerät informiert Sie mit rot leuch tender  LED-Anzeige und 
entsprechender Serviceinfo auf der Fern bedienung, dass eine Entkalkung 
durchgeführt werden muss. Entsprechende Hinweise auf der Fernbedie-
nung führen Sie durch das Programm. Bitte verwenden Sie nur original 
Laufen Entkalkungsmittel.

WARTUNG
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1 s

Gemessene Wasserhärte Einstellung am Gerät

< 15 °fH, < 8,4 °dH

< 15 °fH, < 8,4 °dH

15–25 °fH, 8,4–14 °dH

25–35 °fH, 14-19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

 Messen Sie die Wasserhärte am  Installationsort mit dem beigelegten Teststreifen. 

 Halten Sie den Teststreifen für 1 Sekunde in Leitungswasser.

 Schütteln Sie den Teststreifen und warten Sie 60 Sekunden.

 Vergleichen Sie die Farbe des Teststreifens mit der unten stehenden Tabelle. 

WASSERHÄRTE MESSEN
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WASSERHÄRTE SPEICHERN

Möglicherweise hat der Sanitärinstallateur diese Ein-
stellung bei der Inbetriebnahme der Fern bedienung 
bereits vorgenommen.

Durch Drücken des Startknopfs rechts oben 
aktivieren Sie die Touchscreen-Fernbedienung.
Drücken Sie « allgemeine Einstellungen », um zu 
den Grundeinstellungen zu gelangen.
Wählen Sie die gemessene Wasserhärte, indem  
Sie wiederholt auf « Wasserhärte » drücken.  
Folgende Bereiche sind wählbar:  
< 15 °fH, < 8,4 °dH; 15–25 °fH, 8,4–14 °dH;  
25 –35 °fH, 14–19,7 °dH; > 35 °fH, > 19,7 °dH

Drücken Sie « speichern ».

Mit « Menü» gelangen Sie zurück  
ins Hauptmenü.

GRUNDEINSTELLUNGEN

SONDERFUNKTIONEN

ECO

1

15-25°fH, 8,4-14°dH

Deutsch

GARANTIE

Die Garantiebedingungen von RIVA finden Sie unter:
www.laufen-cleanet.com



WWW.LAUFEN-CLEANET.COM

Alle weiteren Informationen rund um die  Bedienung Ihres 
Laufen Dusch-WCs finden Sie online unter:


